Hausordnung und Clubregeln
(gultig flr den Ganzjahresbetrieb)

1.

Allgemeines:

Die Tennisanlage des Colony Club dient der Erholung, der Freizeitgestaltung, der
Forderung der Gesundheit und der sportlichen Betéatigung — insbesondere des
Tennissports - der Clubmitglieder und Géaste. Mit der Clubmitgliedschaft und dem
Besuch als Gast anerkennen Sie die nachfolgende Hausordnung und die Clubregeln.
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Die Anlagenbetreiber ermdglichen den Clubmitgliedern die gesamte AuRenanlage, die Halle, das Clubhaus sowie im
besonderen die Einrichtungen der Fitness- und Wellnessanlage und des Schwimmbad auf eigene Gefahr zu benutzen.

Es ist weder dem Club noch den Mitarbeitern und freien Mitarbeitern mdglich, Freizeitunfalle generell zu verhiten.
Die Clubmitglieder und Gaste tragen selbst die mit der Ausiibung des in der Anlage ausgeubten Sports und anderer
Aktivitdten verbundenen Gefahren.

Gleiches gilt fur Verletzungen und sonstige Eingriffe in die Personlichkeitssphéare der Clubmitglieder durch andere
Clubmitglieder und/oder Gaste sowie sonstige nicht zu den Mitarbeitern des Clubs gehtrende Dritte.

Der Club tbernimmt flr gestohlene und verloren gegangene Wertgegenstande und Bargeld keine Haftung.

Der Club Ubernimmt gegenlber seinen Mitgliedern nachfolgende Pflichten:

Der Anlagenbetreiber und der Club stehen daflir ein, dass die Anlagen vorschriftsgeman errichtet, bedient und gewartet
werden. Insbesondere hat der Club alle geltenden Hygiene- und Sicherheitsvorschriften einzuhalten. Weitere
Verpflichtungen bestehen nicht.

Sobald der Club von der Stérung- oder Schadhaftigkeit einer Anlage oder eines Gerates Kenntnis erhalt, die einen
sicheren Betrieb nicht mehr gewéhrleistet, untersagt der Club umgehend die Beniitzung des Gerétes oder der Anlage
und schrankt ihre Benutzung auf gehdrige Weise ein.

Der Club und seine Mitarbeiter sind nicht in der Lage und auch nicht verpflichtet, unmindige Kinder und Jugendliche zu
beaufsichtigen. Erziehungsberechtigten obliegt die Beaufsichtigung und insbesondere die Verpflichtung fir die Sicherheit
der Kinder Sorge zu tragen und sie vor Schaden zu bewahren.

Die geltenden Jugendschutzbestimmungen, insbesondere Alkohol- und Rauchverbote, Aufenthaltsverbote,
Verpflichtungen der Erziehungsberechtigten, sind von den Jugendlichen und ihren Erziehungsberechtigten einzuhalten.



1.8  Kindern und Jugendlichen unter 16Jahren ist das Betreten und Beniitzen der Anlagenbereiche Fitness, Sauna und der
Dachterrasse nur in Begleitung der Erziehungsberechtigten gestattet. Jugendliche zwischen 16 und 18 Jahren ist der
Zutritt zur Fitness nur mit schriftlicher Erlaubnis der Eltern erlaubt.

1.9 Hunde und andere Tiere mussen im Club ausnahmslos an die Leine genommen werden und sind au3erhalb der Anlage
zum Aul3erIn zu fuhren. Der Club behélt sich vor einzelne besonders schlecht erzogene Tiere aus dem Club zu verbannen.

1.10 Der Parkplatz steht den Mitgliedern, die eine Schrankenkarte gelost haben und den Beitrag entrichten, zur Verfligung. Der
Club haftet nicht fir Beschadigungen und Diebstahl an abgestellten Fahrzeugen. Der Parkplatz ist nur in der Zeit zu
nitzen, in der man sich auf der Anlage befindet.

1.11 Fahrrader und Roller sind auf den daflir vorgesehenen Platzen — unter dem Baum, links vom Eingang und visavis der
Einfahrt abzustellen. Das Abstellen im Clubhausbereich ist nicht gestattet.

Offnungszeiten

Unsere Anlage ist im Sommerbetrieb taglich von 07.00 Uhr friih bis 2 Stunden nach der letzten gespielten Tennisstunde
geoffnet. Die Halle ist von Montag bis Freitag von 07.00 bis 22.00 Uhr sowie Samstag und Sonntag von 07.00 bis 21.00 Uhr
gedffnet. (Anderungen sind der Clubleitung vorbehalten) Das Betreten der Anlage vor 7.00h in der Friih muss der Club-
leitung rechtzeitig bekannt gegeben werden.

Mitgliedskarte

Mit Beginn der Sommersaison 2009 werden keine Mitgliedskarten mehr vergeben. Die Mitglieder erhalten eine
Identifikationsnummer, die gleichzeitig die Mitgliedsnummer und der Registrierungscode ist. Der personliche Code ist auf dem
Datenblatt vermerkt.

Mit dem ldentifikationscode kdnnen Platze online, telefonisch oder direkt vor Ort gebucht werden.

Spielberechtigung — Tennis in der Sommersaison
Spielberechtigt sind alle Mitglieder des Colony Clubs mit folgenden Einschrankungen:
A-Mitglieder (Erwachsene): unbeschrankt
B-Mitglieder (Ehepartner): unbeschrankt
S-Mitglieder (Kinder bis 12 Jahre): bis 16.00 Uhr, Kinderplatze unbeschréankt
Sa und So nach Verfugbarkeit
C-Mitglieder (Kinder bis 14 Jahre): bis 16.00 Uhr, Kinderplatze unbeschréankt



Sa und So nach Verfugbarkeit

D-Mitglieder (Jugendliche von 14 — 18 Jahre): bis 16.00 Uhr, danach nach Verfiigbarkeit
Sa und So nach Verfligbarkeit

E-Mitglieder (Studenten): bis 16.00 Uhr, danach nach Verfligbarkeit
Sa und So nach Verfugbarkeit

F-Mitglieder (Unterstitzende): keine Spielberechtigung

G-Mitglieder (Ruhende): keine Spielberechtigung

S-,C-, D- und E-Mitglieder sind berechtigt nach 18.00 Uhr in einem Doppel mitzuspielen, in dem zumindest zwei A- oder B-
Mitglieder spielen.

Daruberhinaus sind S-,C-, D- und E-Mitglieder nach 18.00 Uhr spielberechtigt, wenn nicht alle Platze von A- oder B-Mitgliedern
belegt sind. Der Platz 8b steht den Kindern und Jugendlichen jederzeit zur Verfligung.

V-Beach und Poolmitglieder sind nur berechtigt den Beachplatz und das Pool zu benitzen.

Gaste

Gaste sind Freunde oder Angehorige von Clubmitgliedern. Géste sind ausschlief3lich im Vorhinein an der Rezeption
anzumelden. Bei voller Auslastung und/oder Platzmangel haben Clubmitglieder mit Gasten kein Benutzungsrecht. Die
Platzzulassung des Gastes obliegt ausnahmslos der Clubleitung.

Restaurant

Im Clubhaus ist auch das Restaurant ,LOB essen&trinken“ im Colony Club untergebracht. Das Restaurant ist ganztagig geoffnet.
Im Restaurant stehen verschiedene Benutzungsbereiche (Restaurant, Lounge, Terrassen,) zur Verfligung. Wir ersuchen die
jeweiligen Bereiche in angemessener Bekleidung zu besuchen. Das Betreten des Obergeschosses ist mit Tennisschuhen
verboten. Den Anweisungen des Personals ist ausnahmslos Folge zu leisten.

Die Sonnenterrasse sowie die Dachterrasse sind nicht automatisch im Service inkludiert. Mitgenommene Flaschen, Glaser, etc.
sind selbst wieder zu retournieren.

Garderoben

In den Damen- und Herrengarderoben stehen neben den Dauerkéstchen auch ausreichend Tagesk&stchen (teilweise mit
Schuhfach) zur Verfligung. FUr das Versperren eines Tageskastchens ist jeder Benutzer selbst verantwortlich und muss sich ein
Schloss selbst mitbringen. Die Tageskastchen sind mit Verlassen der Anlage unbedingt zu leeren. Nicht geleerte Tageskastchen
werden von unserem Personal noch am selben Abend geraumt.



Aus hygienischen Grinden durfen die Sauna und die Nassbereiche in den Garderoben nicht mit Straf3en- oder Tennisschuhen
betreten werden.

8. Wellnessbereich — Sauna und Solarium
Die Wellnessbereich ist grundsatzlich bis 1 Stunde nach der letzten gespielten Tennisstunde in Betrieb.

Den Clubmitgliedern steht eine gemischte Finnische Sauna sowie eine Bio-Sauna (60°C und 50% Luftfeuchtigkeit zur
Verfiigung. Die Bio-Sauna ist taglich von 08.00-13.00 Uhr sowie von 17.00-21.00 Uhr ausschlief3lich den Damen vorbehalten.

Sauberkeit und Hygiene sind oberstes Gebot! Daher ist das Betreten des Nassbereichs mit Stralen- und Sportkleidung nicht
gestattet. Vor dem ersten Saunagang muss griindlich geduscht werden. Wir weisen darauf hin, dass die Sauna und Bio-Sauna
nur mit einem ausreichend groRen Handtuch benutzt werden darf.

Aus Ricksicht auf die anderen Saunagaste bitte im gesamten Wellnessbereich — vor allem im Ruheraum - ruhig verhalten. Das
Telefonieren im Wellnessbereich ist nicht gestattet. Weitere Saunaregeln sind dem Aushang zu entnehmen (im Saunabereich).

Im Wellnessbereich steht auch ein Solarium zur Verfugung, die Benutzung ist kostenpflichtig, Marken erhalten Sie an der
Rezeption. Die ausgehangten Benutzungshinweise sind unbedingt zu beachten und Folge zu leisten

9. Schwimmbad
Das Schwimmbad im Club steht allen Mitgliedern wahrend der Offnungszeiten der Anlage zur Verfiigung. Die Beniitzung des
Pools, der Liegewiese und der Sonnenterrasse ist nur mit Badekleidung gestattet. Das Sonnenbaden und das Tragen von
Badekleidung ist ausnahmelos nur im Schwimmbadbereich (Liegewiese und Sonnenterrasse) erlaubt. Das Reservieren der
Sonnenliegen durch Handtiicher, etc. ist nicht gestattet. FKK oder oben ohne ist nicht gestattet.

Der Schwimmbadbereich wird nicht beaufsichtigt. Kinder unter 14 Jahren werden nur in Begleitung von Erwachsenen
zugelassen. Erziehungsberechtigte und Aufsichtspersonen haften fur ihre Kinder.

10. Ruhendmeldungen — Sollten Sie Ihre Mitgliedschaft in der kommenden Saison ruhend
stellen missen, ( z.B. Krankheit, Wohnsitzwechsel und &hnliches) bitten wir um entsprechende Meldung
bis Anfang der Saison.
Als ruhendes Mitglied kann unser Restaurantbereich jederzeit benutzt werden. Tennisplatze, Schwimmbad,
Liegewiese, Wellness, Sauna, Beachvolleyballplatz und der Fitnessbereich stehen NICHT zur Verfiigung.
Der Ruhendbeitrag derzeit € 100,- muss auf einmal bezahlt werden.



11. Fitnessbereich und Massagebereich
Der Club verfugt Uber einen Cardio- und Kraftbereich, der den aktiven Mitgliedern 12 Monate zur freien Verfigungen steht.
Der gesamte Fitnessbereich im Oberschoss darf nicht mit Stra3en- oder Tennisschuhen betreten werden. Aus Ricksicht auf
andere Clubmitglieder und aus hygienischen Grinden werden Sie ersucht, entsprechende Sportkleidung zu tragen

Die Fitnessgerate sind nach der Benutzung mit dem bereitgestellten Desinfektionsmittel zu reinigen. Auf den Fitnessgeraten
ist das Sitzen nur auf einem Handtuch erlaubt, Ebenso muss ein Handtuch auf den Gymnastikmatten verwendet werden.
Alle losen Gegenstande (Hanteln, Matten, Bélle etc) sind nach Gebrauch wieder auf ihre vorgesehenen Platze zurlick-
zulegen.

Bei widerrechtlichem Gebrauch der Geréte (Verschmutzung etc) wird eine Servicegebihr bzw. Reinigungsgebuhr von € 200,--
verrechnet.

Jugendlichen unter 16 Jahren ist der Zutritt zum Fitnessbereich nur in Begleitung der Eltern (Aufsichtspersonen) erlaubt, Eltern
haften fur ihre Kinder. Jugendlichen zwischen 16 und 18 Jahren ist der Zutritt zum Fitnessbereich nur mit schriftlicher Erlaubnis
der Eltern gestattet.

Im Bereich um die Massageraume haben sich alle Personen besonders ruhig zu verhalten. Die Massage darf auch von
Nicht-Mitgliedern bentitzt werden.

12. Kinderspielplatz / Kinderspielraum
Der Spielplatz im Freien darf von Kindern bis 12 Jahren benditzt werden.
Im Clubhaus steht ein Kinderspielraum (ebenfalls bis 12 Jahre) zur Verfigung. Der Club stellt den Kindern Spiele, Musik, Buicher
und TV bereit. Die Kinder werden nicht durch Mitarbeiter des Clubs beaufsichtigt.

Fir die Sicherheit und die Beaufsichtigung der Kinder sind ausschlief3lich die
Eltern/Aufsichtspersonen verantwortlich. Eltern haften fur Ihre Kinder.

13. Auf unserer Dachterrasse dirfen keine Schirme aufgestellt werden. Sollten Sie jedoch
einen eigenen mitgebrachten Schirm benitzen, so tbernehmen wir keine Haftung.
Dieser muss bei Verlassen der Dachterrasse wieder mitgenommen werden. (starker boiger Wind). Das Oben-Ohne- Liegen ist
auf der Dachterrasse erlaubt, FKK ist verboten.

14. Auf unserer Anlage stehen Ihnen 6 Hallenplatze, 15 Freiplatze und 3 Kinderplatze zur Verfigung.



Reservierung der 6 Hallenplatze:

Platz 1 + 6 sind Trainerplatze (wenn diese Platze vom Trainer nicht benttigt werden,
kénnen diese vor Ort an der Rezeption gebucht werden).

Platz 2 + 5 sind Gutscheinplatze. Jedes Vollmitglied erhalt 6 Stunden im Computer

gutgebucht, mit Ausnahme der Meisterschaftsspieler und Round Robin Spieler, diesen werden 3 Stunden gutgebucht.
Mit diesen Gutstunden kann das Mitglied ab 0.00 Uhr des Vortages und des

gesamten gewlnschten Spieltag (z.B. gewiinschte Spielstunde ist So 13.00h =

Buchung ab Sa 0.00h méglich) in der Halle einen Platz fix reservieren oder sich 15

Minuten vorher ohne Gutstunde am Touchscreen einbuchen. Die gebuchte Gutstunde

wird nur dann storniert, wenn sie 6 Stunden vor Spielbeginn abgesagt wird.

Platz 3 + 4 sind Abloseplatze. Jedes Mitglied hat die Moglichkeit sich 15 min. vor
Spielbeginn am Touchscreen einzubuchen. Spieldauer 1 Stunde, egal ob Doppel oder
Einzel.

Bei Schlechtwetter darf man in der Halle nur 1 Stunde Single bzw. 2 Stunden Doppel spielen.
Reservierung der Freiplatze:

Platz 7 + 8 + 8a (und die Platze 18 und 19 bis 18.00h) sind Trainerplatze. (wenn diese Platze vom
Trainer nicht benottigt werden, koénnen diese vor Ort an der Rezeption gebucht werden).

Platz 15 + 18 von Mo-Fr ab 18.00h sowie Samstag und Sonntag (ganztagig) sind Abldseplatze.
Jedes Mitglied hat die Moglichkeit sich 15 min vor Spielbeginn am Touchscreen einzubuchen.
Spieldauer 1 Stunde, egal ob Doppel oder Einzel.

Centercourt, Platz 9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 8b.

Die Mitglieder kdnnen tber unser Online-Platzreservierungssystem oder telefonisch
Reservieren. Selbstverstandlich ist das Buchen der Platze direkt vor Ort

auch moglich. Auch diese Platze sind entsprechend ab 0.00h des Vortages und den
gesamten gewinschten Spieltag buchbar.



15.

16.

17.

18.

19.

Bei Nichterscheinen oder nicht rechtzeitigen absagen, wird dies tber Ihren Code
registriert. Weitergabe lhres Codes an andere Personen gilt als Code Missbrauch und
wird an unsere Geschaftsleitung weitergeleitet.

Bitte beenden Sie lhre Stunde rechtzeitig, es gilt die Uhrzeit, die auf den hauseigenen
Uhren angezeigt wird. Weiters sind die Platze nur mit Tennisschuhen (Sandplatz) zu
betreten.

Jedes Mitglied ist verpflichtet, den ganzen Platz (nicht nur das Spielfeld) nach dem
Spiel selbst abzuziehen und den Platz in ordentlichem Zustand zu hinterlassen.

Round Robin Gruppen (Mindestanzahl 24 Pers.) werden nur bis 16.00h unterstitzt.

Meisterschaften und Veranstaltungen werden gesondert behandelt.
Der Club hat das Recht 3 x in der Sommersaison die Platze extern (Veranstaltungen) zu vergeben.

Wir werden sich jedoch bemihen, dass in dieser Zeit ausreichend Platze fur die
Clubmitglieder vorhanden sind.

Bekleidung am Platz — Jedes Mitglied sollte in angemessener Tennisbekleidung und Sandplatzschuhen den
Platz betreten. Der Club halt sich das Recht vor, nicht adéquate Bekleidung zu
beanstanden.

Innerhalb des Clubgebaudes gilt allgemeines Rauchverbot!!!!

Telefonliste Club

Club: 01911 45 42
Restaurant: 019114542 20
Baro (Fr. Draxl) 01 911 45 42 40
E-Mail: office@colonyclub.at

Geschaéftsleitung: (Johannes Graski). 0664 2546009
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